NMPOTOKON

3acepaHus [loneunTtenbckoro coeeTta
ABTOHOMHOrO yupexaeHus CouuansHoro obenyxvBaHus HaceneHus TIoOMEHCKON 06nacTu
«CounanbHo-peabunuTaumoHHbIi LEHTP ANs HecoBepLUeHHONETHUX ropoaa Tobonbcka»

r. Tobonbck

22 nioHga 2018r. Ne 2

3acepaHne [loneuutensckoro coBeta ABTOHOMHOrO yupexxaeHns  CoumansHoro
obcnyxusaHus Hacenenuss TiOMeHckoi o6nacTu «CounanbHo-peabunuTaLnoHHbIN  LEHTP
HEecoBepLIeHHONeTHUX ropoAa TobGonbcka» (Aanee — [loneunTenbCKUA COBET) CO3BaHO B
COOTBETCTBUM CO CT. 23 defepanbHOro 3akoHa ot 28 gekabps 2013 r. N 442-03 "O6 ocHoBax
coumanbHoro obcnyxusanus rpaxgaH B Poccuiickoii ®epepauun”, npukasom [enaprtameHTa
couuanbHoro passutua TiomeHckoin obnactm ot 29.08.2014 Ne 327-n «O6 yTBEPXKAEHUN
NOMOXEHNA 0 nonevnTensckom coeTey, Yctasom AY COH TO «CPLH r. To6onbckay,

lpucymemeoeanu:

lMpedcedamens Moneyumensckozo coeema:

3arsasauH Cepreit  AnekcaHgpoBMY -  HauyanbHUK oTAena opraHusauuM coumnanbHOro
obenyxueaHnsa u paboTbl ¢ ceMbeit, AeTbMU U UHBAMMAAMM YnpaBneHus counanbHon 3aLmThl
HaceneHus ropoga Tobonbcka.

Cexkpemapsb Moneyumenbckozo coeema:
MBaHoBa CaeTnaHa AnbbepToBHa - 3amecTuTEnb npeacegartens  TeppuTopuanbHOro
obLecTBEHHOrO coBeTa 4-ro MUKpopaioHa r. ToGonbeka.

Ynens! Moneyumensckoz2o coeema:
3areasguHa  Jliob6oeb eHHagbeBHa - npeacenaTtens peBU3NOHHON KOMUCCUU
TepputopnanbHoro obLLECTBEHHOMO coBeTa YETBEPTOro MuKpopanoHa r. Tobonbcka.
Abybakuposa lanuHa BacunbesHa - npeacepaternb NepBUYHON BETEpaHCKOW opraHusaumu
«CouuanbHasn 3awmTa r. Tobonbckay.
OtcyTcTBOBaANM:

3amecmumens npedcedamensi lMoneyumenbckoz2o coeema: Kosuukasa EneHa
BnagumuposHa - gupektop MyHUUMNanbHOrO aBTOHOMHOrO yupexaeHus "LleHTp counanbHoro
obcnyxusaHus HaceneHus" ropoga ToGonbeka.

lNpuenaweHHnsie:

1. JleBuHa TatbsiHa AHgpeeBHa, avpekTtop. AY COH TO «CPLUH r. ToBonbckay; .

2. Ywakosa lOnus NeHHagbeBHa, 3amMecTUTENb ANpeKTopa No OCHOBHOW aeATenbHocTu AY
COH TO «CPUH r. To6onbckay.

3. Mapkos Esrennit PobepTtosuy, topuckorcynsT AY COH TO «CPUH r. To6onbcka»

4. AsepuHa Onbra KOHCTaHTUHOBHA, fNABHbLIN Byxrantep AY COH TO «CPLH .
Tobonbckay.
lloeecmka OHs1:

1) CosepLueHCTBOBaHME MaTepuanbHO-TEXHUYECKOI 6asbl YupexaeHus;

2) YnyJweHune ka4yecTBa NpefocTaBsIsieMbIX COLManbHBIX ycnyr.

lpedcedameny [Moneyumenbckozo coeema YupewOdeHus 3arsasguH  Cepreit
AnekcaHOopoBUY, HaYanbHWK OTAENa OPraHW3aLMu CoLManbHOro obcnyxusanus M paboTel ¢
CeMbell, [EeTbMU W WUHBaNMAamMu YrpaBreHus CounanbHOi 3alMThl HaceneHus ropoga
Tobonbcka npepnoxun cunTaTh 3acefaHve NOMEYUTENBLCKOTO coBeTa OTKPbITbIM K OTMETWUN,
4TO HacTosllee 3acefaHue ABNAETCA NPaBOMOMYHLIM, T.K. HA 3acefaHun NPUCYTCTBYIOT He
MeHee 2/3 uneHos MonevnTenbckoro coseTa.
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rONOCOBANU:

«3A» - 4 (4eTblpe) - eanuHornacHo
«MPOTUB» - 0 (Honb)
«BO3OEPXXANMNCB» - 0 (Honb)

PELLWUNA:
CuyuTaTb 3acefaHue None4ymTeribCkoro CoBeTa OTKpbIThIM.

IMo nepeomy eonpocy noeecmku GHs cywanu:

Asepury Onbry KOHCTAHTUHOBHY, FMaBHOro 6yxrantepa AY COH TO «CPUH r. To6onbcka»,
KoTopas OsHakomuna uneHos [loneunTersibckoro coseéta C TEKYLWUMY W NEPCNEeKTUBHLIMU
3afadamm COBEpLLEeHCTBOBaHUA mMaTepuasibHO-TEXHUYECKON a3t AY COH TO «CPUH r.
ToBonbcka» (panee — YupexaeHue):

CoumanbHoe  obcnyxvBahue B YupexaeHuu ocyllecTBnseTca  NocpeAcTBoM
npeaocTaBrneHnst counanbHbiX  yCnyr, OnpeAeneHHbIX 3akoHOM TrOMeHcKon obnactun oT
02.12.2014 N 108 "O nepeuHe couManbHbIX YCnyr, MNPEAOCTaBNASMBIX nocTasLuKamMmn
coumarbHbiX ycnyr', B ofbemax, onpeAenexHbiX cTaHaapTamu counanbHbIX ycnyr w
FocyfapcTBeHHbIM 3ajaHvem [lenapTameHTa couvanbHelX ycenyr B TioMeHckon obnacTtu
(Yupenutenb) ot 26.12.2017 r. Ha nnaHoBsbIN nepvoa 2018 n 2019 r. (aanee 'ocyaapcTBEHHOE
3afaHve), a Take NyTeM NpeAocTaBeHus LONONHUTESNbHbIX coumanbHbIX YCRyr.

B nnaHe ¢UHAHCOBO-XO3ANCTBEHHON AEATENbHOCTU Yuypexpenns Ha 2018 rog no
YKpEneHunio MaTepmaano-TeXqueCKoﬁ Gasbl 3a CYeT CPefcTB rocyAapCTBEHHOro 3afjaHuA
sannaHuposaHo Bcero 1079,7 Tbicau pybnein, B TOM Yncne:

- Ha TEKYLLMN PEMOHT 3aHuUsA YupexaeHus - 212.00 Tbicsu pybnewn;

- NpuobpeTeHne OCHOBHbIX CPeACTB — 55.00 Tbicad pybnei,

- 3a cuyeT CpeAcTB BHEOIOAXETHOW AeATeNnbHOCTH YupexgeHus npuobpeTeHne OCHOBHBIX
cpencTs Ha 72.00 Tbicsu pybnei.

Mo wtoram BbicTynneHua AsepuHoit O.K. 3arsasauH C.A. oTmeTun, 4TO Tekywme W
nepcnekTMBHbIE 3a4a4y COBEPLUIEHCTBOBaHUA MaTepuanbHo-TexHU4eckoin 6asbl YupexaeHus B
OCHOBHOM OCBELLIEHDI.

3areasguna Jlio6oBb eHHaabeBHa, Npeasiokuna NpuHATL K cBefeHuio  uHdopmauuio
AsepuHon O.K.

rONOCOBAJN:

«3A» - 4 (4eTblpe) - ANHOIMacHo
«MPOTUB» - 0 (Honb)
«BO3JEPXANNCb» - 0 (Honb) .

PEWWIIN:
MpUHATL K CBEAEHUIO.
Opyrvx npeanoxeHun He NocTynuno.

Mo emopomy eonpocy noeecmku OHs ciywanu:

Ywakosy tOnuio MeHHanbesHy, 3amecTuTens AvpekTopa no OCHOBHOW feaTensHocTu AY
COH TO «CPLH r. Tobonbckay», koTopas npovHcpopMnpoBana YieHoB Mone4uTenLCkoro
coseta (aanee — MNC) o peanusyembix B YUpexaeHn MEponpuaThax Mo yny4LEeHNO KayecTBa
npefocTaBnAeMbtX counarnbHbIX yenyr:

1. B YupexaeHuu exexsapTanbHO NPOBOAUTCS aHanus yO0BNETBOPEHHOCTY nony4areneu
coumarnsHbIX ycnyr Ka4yeCcTBOM obcnyxvsaHus, BbIABNSAOTCA NPUYKHbI nx
Hey[0BMEeTBOPEHHOCTU.

2. OCyLLeCTBASETCA KOHTPOSib BPEeMEHN NPeAoCTaBneHuns couunanbHbIX ycnyr (OTBeTbl Ha
3anBneHuns, xanobbl, 3anpockl 1 T. 4.).
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3. MpogonxaeTtcs peanuaaums OPMUPOBaHNS AOCTYNHON CpPeAbl B YUpexaeHu (cospaHue
6e3BapbepHoii cpeabl Ans AeTel-MHBanMoB, CO3AaHNe YCNoBUIA MX AOCTYNa K nHpopmaumn 1
obbekTamM MHPPACTPYKTYpbl (06opyaoBaHMe ¢ HacTEHHbIMW NOPYYHAMU NECTHUYHOTO MapLua,
yCTaHOBKA TaKTWIbHOW NAWTKA B KOpMAope, YHKUWOHMpOBaHWe Berylueit CBETOANOAHOW
CTPOKM Ha BXoAe B YupexaeHue.

4. OpraHnsauyss Bble34OB  CreuvanucToB  Yupexpaenua B Tepputopun (ToBonbcek,
To6onbckuii  paiioH, Baraiickwit  paiioH, YBaTckuii  panoH, SIpKOBCKWA panoH) no
MHPOPMMPOBAHMIO FPaXKAaH, NPOXUBAIOLLMX Ha AP. TEPPUTOPUSX).

5. PacnpocTpaHeHme nuctosok, Gpoluiop, ByknetoB o paboTe YupexaeHuns, obGHoBRNEHNe
NHGOPMALIMOHHBIX CTEHAOB.

6. MpoBoasATCA MEPONPUSATUS, HanpaBrieHHble Ha ynydlleHWe KavecTBa NpeoCTaBMeHuA
ycnyr (no6poxenaTenbHOCTb, BEXMUBOCTb, TAKTUYHOCTb, BHUMATENbHOCTbL).

7. W3yyenne onbiTa pabotel Apyrux ydpexaeruin (CPLH TiomeHs, Nwmm, OMyTUHKa), B T.u.
Ha CTaXepCcKux noLlanKax.

8. C coTpyaHuKaMu YupexgeHus npoBOAATCA KOHCYNbTATUBHBIE AHW NO pa3BUTUIO AEN0BbIX
1 NPoheCCrOoHanbHbIX Ka4ecCTB.

9. TlpoBegeHue KOHTPOMbHBLIX MPOBEPOK AN  OnpefeneHnss ypPOoBHA  COOTBETCTBUA
counanbHbIX yCnyr.

10. MpoBoaATcs MeponpuATUA Mo obecneyeHnio 1 Co3AaHuIo YCrOBUIA ANst NCUXNYECKON
6e30nacHOCTU M KOMPOPTHOCTM B YUpeXAeHUM nonyyateneil coumasnbHbIX yCnyr B T.4.

- npodpeccuoHansHoe camoobpasosaHue cneLunanncTos;

- KOHTPOMb COBMIOAEHNA CRELMAanMCTaMy 3TUMECKUX OCHOB CoLuanbHON paboTh;

- aKTyanmsaums MHopMaLumn o AesTENBHOCTU Ha caiiTe YupexaeHus.

11. Opranusauus ¥ NPOBEAEHWE eXerogHoun aTrecTalyuu cneunanmcTos.

12. MNpoBefeHvie MEpPONPUATUIA NO YKOMNIIEKTOBAHHOCTH LWWTaTa y4pexaeHuns.

13. AkTnensauus paboTtbl YupexaeHus B coLunanbHO-3Ha4YMMbIX MEPONPUATUSAX.

14. OkasaHue noMoLyM MOMOAbIM cneuuanuctam B UX NPOGECCUMOHANbHOM CTaHOBAEHUM
(HacTaBHU4YECTBO).

15. AKTUBM3aLMS aHTMKOPPYNLMOHHOW NMOMNMTUKNA y4pexaeHus (npeaynpexaeHne koppynuvm
B YupexpaeHun n dopmmnposaHne aHTUKOPPYNLUUMOHHOTO NOBEAEHUA Y paboTHMKOB).

Mo wroram npeAcCTaBREHHOro oOT4eTa cekpeTapb [loneuuTenbckoro coseta VBaHoBa
CeeTnaHa AnbbepToBHA, Npepnoxuna NPUHATb K CBEAEHWIO MEpOonpuUATUA MO YNy4LIEHWO
kayecTBa NPeIoCTaABNAEMbIX CoLmarnbHbIX YCyr B YUpexaeHuu.

rOJNTOCOBAIJIN:

«3A» - 4 (4eTbipe) - eguHornacHo
«MPOTUB» - 0 (Honb)
«BO3AEPXAJIUCb» - 0 (Honb)

PELLUKNA:
MpuHATL K CBEAEHUIO WHGOPMAaLMIO O NPOBOAUMBLIX B YUpEXAeHUM Meponpustuax no
YNyULIEHMIO Ka4eCcTBa NPeAoCTaBNAEMbIX COLMAbHbIX YCIyr.

B 3akstouyeHuun BbICTyNuUn:

Mpencepatens [Moneuutenbckoro coseta 3arsasavH Cepren AnekcaHapoBud, KOTOPbIV
oTMETUR, 4TO Ha 3acenaHvn lMoneunTenbckoro coeeta YupexaeHnst Obinu pacCcMOTpeHb! BCE
BOMPOCHI NOBECTKU OHA.

B cBA3W C 3TWM OH NPEAfioKWN cuMTaTh MNOBECTKY [AHA MCYEpMNaHHOW, a 3acefaHue
3aKpbITbIM.

rONOCOBAJIN:

«3A» - 4 (YeTbIpe) - egmHornacHo
«MPOTUB» - 0 (Honb)
«BO3OEP>XANNUCb» - 0 (Honb)
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PELIANN:

CuuTath NOBECTKY AHA MCHepnaHHOM, a 3acefaHue MoneunTenLCKoro CoBeTa 3aKkpbIThIM.
Apyrnx npeanoxeHuid He NOCTYNUNMO.
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